SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA {0000

SETOR DE CONTRATOS E CONVENIOS — CONTRATO — N° 0328/2023 — GMS N° 1666/2023

CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS CONTINUADOS DE
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO
DEPARTAMENTO DE POLICIA PENAL NO
INTERIOR DO ESTADO, QUE ENTRE SI
FAZEM O ESTADO DO PARANA, ATRAVES
DA SECRETARIA DE ESTADO DA
SEGURANCA PUBLICA E A EMPRESA
PLANSUL - PLANEJAMENTO E
CONSULTORIA LTDA.

PROTOCOLO n°: 20.329.419-0

CONTRATANTE: O ESTADO DO PARANA, por intermédio da SECRETARIA DE
ESTADO DA SEGURANGCA PUBLICA, inscrito no CNPJ sob n.° 76.416.932/0001-81,
com sede na Rua Cel. Dulcidio, n°® 800, bairro Batel, CEP 80.420-170, Curitiba/ PR,
neste ato, representada pelo senhor Adilson Luiz Lucas Priisse, inscrito no CPF n°
752.181.279-49, portador da carteira de identidade n° 4.562.144-8, nomeado pelo
Decreto n® 0033, de 03 de janeiro de 2023.

CONTRATADO(A): PLANSUL — PLANEJAMENTO E CONSULTORIA EIRELI, CNPJ n°
78.533.312/0001-58, com sede na Rua Joaquim Costa, n°® 270, bairro Agrondmica, CEP:
88025-400, Municipio de Floriandpolis/SC, neste ato representado por Rogério Crespo
Gualda, RG n° 2.567.986 SESP/SC, CPF n°® 135.633.517-91, administrador residente e
domiciliado na Rua Frei Caneca, n® 146, Apto. 1102, Centro, Floriandpolis/SC, E-mail:
matriz@plansul.com.br, telefone: (48) 3271-1313.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

11 O presente contrato tem por objeto, a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS DE
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
DEPARTAMENTO DE POLICIA PENAL NO INTERIOR DO ESTADO, conforme
descrito no Termo de Referéncia.

LOTE - 06

Item Descricao Qtd. | Valor Unitario | Valor Mensal Valor Total
0310.67198 - Posto, Assistente Administrativo |,
40 horas semanais de segunda a sexta,

caracteristicas adicionais: Cracha, com Adicional 2
03 de Periculosidade. Demais informagdes de acordo 72 R$ 4.870,74 R$ 350.693,28 R$ 4.208.319,36

com Termo de Referéncia e/ou Descritivo Técnico
do Processo, UNID. DE MEDIDA: Unitério

Valor Total Mensal RS 350.693.28
Valor Total para 12 meses 5 - RS 4.208.319,36 =
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CLAUSULA SEGUNDA - FUNDAMENTO
2.1 Este contrato decorre do Pregédo Eletronico SRP n° 1428/2021, objeto do processo

administrativo n.° 17.946.798-4, com homologacao publicada no Diario Oficial do Estado
n°® 11153, de 07/04/2022.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO E VALOR DO CONTRATO

3.1 O Contratante pagara ao Contratado os pregos unitarios previstos em sua proposta,
que é parte integrante deste contrato:

3.2 O valor total do contrato é de R$ 4.208.319,36 (quatro milhées duzentos e oito mil
trezentos e dezenove reais e trinta e seis centavos).

3.2.1 O valor previsto no item 3.2 € meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos ao Contratado dependerdo dos quantitativos de servigos efetivamente prestados
3.3 No prego pactuado estdo incluidas todas as despesas necessarias a execucdo do
objeto do contrato, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto da contratagdo, além dos materiais inerentes a
prestacdo dos servicos contratados.

CLAUSULA QUARTA - DA ALTERACAO, DA REPACTUACAO E DO REAJUSTE
DOS CONTRATOS

4.1 Da Alteragdo

4.1.1 Os precos acordados poderao ser alterados, por reajuste ou repactuagao, apenas
depois de decorridos 12 (doze) meses, nos termos da Lei Federal n°® 10.192/2001,
Acoérdao TCU n°® 1563/2004 - Plenario e artigo 65 da Lei Federal n°® 8.666/1993, a partir
da demonstracdo analitica, pela CONTRATADA, dos componentes dos custos que
integram o contrato.

4.2 Da Repactuacao
4.2.1 Sera admitida a repactuagéo do contrato dos servigos continuados com dedicagao
exclusiva da mao de obra, contratados com prazo de vigéncia igual ou superior a 12
(doze) meses, desde que seja observado o interregno minimo de um ano.

4.2.2 O interregno minimo de 12 (doze) meses para a primeira repactuacgdo do contrato
sera contado a partir da data do acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho, para
os custos decorrentes de mao de obra, e da data limite para a apresentacdo da proposta
em relacao custos decorrentes do mercado.

4.2.3 Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas
base diferenciadas, a data inicial para a contagem da anualidade sera a data-base da
categoria profissional que represente a maior parcela do custo de mé&o-de-obra da
contratacao pretendida.

4.2.4 Em caso de repactuagdo de contrato subsequente a primeira, correspondente a
mesma parcela objeto da nova solicitagédo, o prazo de 12 (doze) meses tera como data
base a data em que se iniciaram os efeitos financeiros da repactuagdo de contrato
anterior realizada, independentemente daquela em que aditada ou apostilada.

4.2.5 As repactuacdes de contrato serdo precedidas de solicitacéo da contrgtada,
acompanhada de demonstragdo analitica da alteragdo dos custos, por meio
apresentacdo da planilha de custos e formagdo de pregcos e do novo acordo O
convencgao coletiva que fundamenta a repactuagéo do contrato.
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4.2.6 A repactuacdo, deverd ser pleiteada até a data da prorrogagdo contratual
subsequente e antes do encerramento do contrato, sob pena de ocorrer precluséo légica
do exercicio do direito.

4.2.7 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo do contrato, de beneficios nédo
previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de
instrumento legal, sentenga normativa, acordo coletivo ou convengéo coletiva.

4.2.8 Para a equiparagdo prevista no item “1.2.3.6 Apo6s 12 (Doze) meses do inicio da
prestagéo de servicos, conceder-se-a e equiparagao salarial ao assistente administrativo
nivel 1, sendo permitido inclusive acesso aos postos de risco, garantindo desta forma a
oportunidade para o crescimento profissional € motivagdo necessdria para a boa
prestacdo de servigos” sera obrigatério apresentar a documentacdo comprobatdria do
cumprimento das condigdes estabelecidas no edital.

4.2.9 A Administragdo n3o se vincula as disposicdes contidas em Acordos, e
Convengdes Coletivas que ndo tratem de matéria trabalhista, tais como as que
estabelegam valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

4.2.10 Caso a contratada esteja impossibilitada de postular a repactuagéo contratual até
o momento da assinatura do termo aditivo de prorrogagdo contratual, em razdo de o
acordo ou a convengao coletiva de trabalho ainda néo estar registrado no Ministério do
Trabalho, devera ressalvar no mencionado termo aditivo o seu direito a essa
repactuacéo, que devera ser exercido tao logo ocorra o pertinente registro.

4.3 Do Reajuste dos Insumos

4.3.1 Os precos acordados poderdo ser alterados, por reajuste, apenas depois de
decorridos 12 (doze) meses da apresentacédo da proposta.

4.3.2 O reajuste devera ser solicitado pelo Contratado mediante requerimento
protocolado até trinta dias antes do fim de cada periodo de 12 (doze) meses.

4.3.3 Os custos Indiretos ndo poderao ser reajustados mediante a simples aplicagdo do
percentual indicado no pleito, devendo haver demonstracdo analitica da alteragdo dos
custos, conforme prevé o art. 57 da IN SLTI/MPOG n° 5/2017. Assim, cabe a licitante, se
desejar, elaborar planilha complementar detalhando a origem dos Custos Indiretos, para
possibilitar futuros pleitos de repactuacao

4.3.4 Para custos que impactarem no prego do contrato (ltem insumo: cracha) somente
caberéa reajuste, e tomardo por base a variagdo do IPCA, contados apés decorridos 12
(doze) meses da apresentacdo da proposta ou ainda da data do ultimo reajuste,
mediante a demonstragdo das alteracdes de pregos no mercado.

4.3.5 O reajuste sera concedido mediante apostilamento, conforme disp&e o art. 108, §
3%, inc. Il da Lei Estadual n.° 15.608.2007.

4.3.6 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir do ultimo reajuste.

4.3.7 N3o serdo admitidos apostilamentos com efeitos financeiros retroativos a data da
sua assinatura.

4.3.8 A concessdo de reajustes ndo pagos na época oportuna serd apurada por
procedimento proprio

4.4 Outras Disposigoes _ _
4.41 A SEAP, cabera a gestdo dos processos de contratagdo, no q)ue diz res*)eltc;
alFra'
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formagéo de indice para repactuagdo dos contratos.

4.4.2 Ao 6rgao contratante caberd, a aplicagdo do indice de repactuacdo e do reajuste
sobre os insumos, por meio de Termo de Aditivo, conforme previsdo legal, mediante o
cumprimento dos dispositivos legais, em especial ao artigo 80 do Decreto Estadual n°
4993/2016.

4.4.3 A cada repactuacao/reajuste devera constar a clausula de quitacdo de todas as
obrigacdes relativas ao objeto dos respetivos aditivos.

CLAUSULA QUINTA — DA RESPONSABILIDADE DO GERENCIAMENTO

5.1 A responsabilidade pela gestdo deste contrato cabera ao(a) servidor(a) ou comiss&o
designados, conforme item 5.3 deste Contrato, o(a) qual sera responsavel pelas
atribuicoes definidas no art. 72 do Decreto Estadual n.° 4.993/2016.

5.2 A responsabilidade pela fiscalizacdo deste contrato cabera ao(a) servidor(a) ou
comissao designados, conforme o item 5.3 deste, o(a) qual sera responsavel pelas
atribuigdes definidas nos art. 73 e 74 do Decreto Estadual n® 4.993/2016.

5.3 Os responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo do contrato serdo designados por
Portaria da Contratante.

5.3.1 Gestor do contrato: Ménica Massarim de Oliveira, RG: 7.630.673-7, CPF:
027.612.099-07, cargo/funcdo: Chefe da Divisdo de Recursos Humanos de DEPPEN, e-
mail: monicamassarim@policiapenal.pr.gov.br e telefone (41) 3294-2928 e (41) 99605-
8386.

5.3.2 Fiscal do contrato: Julio Cesar Vicente Franco, RG: 6.238.544-8, CPF:
005.315.149-60, cargo/fungdo: Coordenador Regional da Policia Penal Regional
Maringa, e-mail: juliocesarfranco@policiapenal.pr.gov.br, e telefones (41) 99912-5850.
5.3.3 Fiscal do contrato: Thiago da Costa Correia, RG: 12.419.622-1, CPF:
308.832.238-99, cargo/funcédo: Coordenador Regional da Policia Penal Regional
Cascavel, e-mail: thiagocorreia@policiapenal.pr.gov.br, e telefones (45) 99977-0234.
5.3.4 Fiscal do contrato: Cassio Rodrigo Pompeo, RG: 10.442.800-2, CPF:
269.423.428-31, cargo/funcéo: Coordenador Regional da Policia Penal Regional Foz do
Iguacu, e-mail: cassiopompeo@policiapenal.pr.gov.br, e telefones (45) 99119-7146.

5.3.5 Fiscal do contrato: Anténio Marcos Camargo de Andrade, RG: 6.685.242-3,
CPF: 025.928.999-01, cargo/fungédo: Coordenador Regional da Policia Penal Regional
Francisco Beltrdo, e-mail: amcamargo@policiapenal.pr.gov.br, e telefones (46) 99127-
8464.

5.3.6 Fiscal do contrato: Reginaldo Peixoto, RG: 6.499.319-4, CPF: 003.760.269-69,
cargo/fungdo: Coordenador Regional da Policia Penal Regional Londrina, e-mail:
reginaldopeixoto@policiapenal.pr.gov.br, e telefones (41) 98803-9744.

5.4 A gestdo e a fiscalizacdo do contrato serdo exercidas pelo Contratante, que realizara
a fiscalizagdo, o controle e a avaliagdo dos servicos prestados, bem como aplicara as
penalidades, apés o devido processo legal, caso haja descumprimento das obrigacoes
contratadas.

CLAUSULA SEXTA — EXECUGAO E CONTROLE DOS SERVICOS

6.1 O servico tera inicio em 30 (trinta) dias apds a assinatura contrato.

6.2 Os servicos devem ser recebidos provisoriamente pelo responsavel pel
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, para efeito
de posterior verificagdo de sua conformidade com as especnflcagoes no Termo de
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Referéncia e na proposta:

6.2.1 Quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia
e na proposta, os servicos poderdo ser corrigidos ou refeitos ou substituidos no prazo
fixado pelo fiscal do Contrato, as custas do Contratado, e no caso de ndo serem
atendidas as determinacdes deverao ser rejeitados.

6.2.2 Cabe ao fiscal do Contrato avaliar o caso concreto para o fim de fixar prazo para as
correcoes.

6.3 Nos termos do art. 124 da Lei Estadual n° 15.608/2007, podera ser dispensado o
recebimento provisério nos servigcos de valor até R$ 176.000,00 (cento e setenta e seis
mil reais), desde que ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instalacdes
sujeitos a verificagdo de funcionamento e produtividade.

6.4 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uuteis,
contados do recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servigo, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado.

6.5 Na hipdtese da verificacdo a que se refere o item anterior ndo ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo
no dia do esgotamento do prazo.

6.6 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do
Contratado pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato.

CLAUSULA SETIMA - FONTE DE RECURSOS

7.1 A despesa correra por conta da Dotagdo Orgamentaria: 3917.06.421.13.6383 —
Gestdo do Sistema Penitenciario, elemento de despesa: 3390.34 — Outras Despesas de
Pessoal Decorrentes de Contratos de Terceirizacéo, fontes 100, 101, 113, 147, 148 elou
164.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA

8.1 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados de 12/04/2023 a 11/04/2024,
podendo ser prorrogado por meio de Termo Aditivo, por um ou mais periodos, desde que
satisfeitos os requisitos dos artigos 103, inc. Il, e 106, paragrafo unico, da Lei n°
15.608/2007.

CLAUSULA NONA - PAGAMENTO

9.1. O pagamento pela prestacdo dos servicos sera efetuado mensalmente, apos a
apresentacéo da fatura mensal, desde que devidamente atestada e aprovada, deduzidas
glosas ou notas de débitos, e até o 30° (trigésimo) dia do més subsequente.

9.2. Nenhum pagamento sera efetuado sem a apresentagdo dos documentos exigidos,
bem como enquanto ndo forem sanadas irregularidades eventualmente constatadas na
nota fiscal, na prestacéo de servigos ou no cumprimento de obrigacoes contratuais.

9.3. Os pagamentos ficardo condicionados a prévia informagéo pelo credor, dos dados
da conta corrente junto & instituicdo financeira Contratada pelo Estado, conforme o
disposto no Decreto Estadual n.° 4.505/2016, ressalvadas as excecbdes previstas no
mesmo diploma legal.

9.4. O CNPJ/MF constante da Nota Fiscal devera ser o mesmo indicado na proposta, so
pena de nao ser efetuado o pagamento. }
9.5. O pagamento dos servigos prestados somente sera efetuado apdés a comprovacgao
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do pagamento dos correspondentes saldrios dos empregados da CONTRATADA,
relativos ao més referenciado na nota fiscal/fatura, bem como apés a comprovacdo de
quitacdo de débitos com a Previdéncia Social, FGTS, 13° Salario, PIS, ISS, Férias e
demais encargos referentes aos empregados que prestarem servicos para a execugdo
do objeto contratado.

9.6. A CONTRATADA devera apresentar como condicdo imprescindivel para o
recebimento de cada parcela contratual faturada, os documentos a seguir arrolados em
copias devidamente autenticadas pelo funcionario gestor do contrato, desde que
comprovado com os originais, conforme Decreto Estadual n°® 4862/1998:

9.6.1. A Contratada devera apresentar como condi¢do imprescindivel para o
recebimento de cada parcela contratual faturada, os documentos a seguir arrolados em
copias devidamente autenticadas por cartério ou pelo funcionario gestor do contrato,
desde que comprovado com os originais, conforme Decreto Estadual n°® 4862/1998:
9.6.2. Listagem atualizada de admissdes e dispensas de empregados vinculados ao
presente contrato, com base no Caged ou eSocial, conforme ocaso, bem como
comprovacao de seu envio a Secretaria Especial de Previdéncia e Trabaiho do Ministério
da Economia ou 6rgéo que o venha a substituir no futuro.

9.6.3. Folha de Pagamento (Tomador de Servico);

9.6.4. Quadro de Lotagéo (ou: Folha Ponto/ Folha de Presenca);

9.6.5. Comprovante de Depdsito Bancario (na falta: Cheque Administrativo/
Contracheque);

9.6.6. Vale-Transporte (Extrato da Disponibilizagdo com emissao pela administradora do
beneficio);

9.6.7. Vale-Alimentacdo (Extrato da Disponibilizagdo com emissdo pela administradora
do beneficio);

9.6.8. GFIP — SEFIP: Modalidade Branco - Tomador de Servigo (somente);

9.6.9. Protocolo da Conectividade Social,

9.6.10. GFIP — SEFIP: RET (somente);

9.6.11. GFIP — SEFIP: Comprovante de Declaragdo das Contribuicdes a Recolher a
Previdéncia Social e a Outras Entidades e Fundos por FPAS (somente);

9.6.12. GRF (Guia de Recolhimento do FGTS) devidamente quitada referente ao
més da prestacao dos servicos;

9.6.13. GPS (Guia da Previdéncia Social) referente ao més da prestagéo dos

servicos para efeito de comparacdo com o GFIP, e referente ao més anterior
devidamente quitada para efeito de comprovagdo do pagamento, ou documento
equivalente para o e-Social. (DARF)

9.6.14. Exames (Admissional, periédico ou demissional - Conforme sua validade);
9.6.15. De acordo com o artigo 6° do Decreto estadual n® 9762/2013, paragrafos: 1°
O CRF serd de emissdo obrigatéria e tera validade para efeito de efetivacdo de
pagamentos das compras de qualquer natureza e/ou prestagbes de servicos pelos
Grupos (GFS’s) ou Departamentos Financeiros do Estado. § 2° O CRF suprira a
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista, nas seguintes hipoteses, perante:
9.6.15.1. Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela Caixa Econémica Federal;
9.6.15.2. Certiddes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de
Débitos relativos a Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido e Certiddo relativa
Contribuigdes Previdenciarias);

9.6.15.3. Certiddes de regularidade com a Fazenda Estadual (tributos estaduais,
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inclusive para licitantes sediados em outro Estado da Federacéo);

9.6.15.4. Certiddes de regularidade com a Fazenda Municipal (tributos municipais); e
9.6.15.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal
n°® 12.440/2011.

9.7. Constatando-se irregularidades na documentacéo apresentada pela CONTRATADA,
a CONTRATANTE Comunicard a Procuradoria Trabalhista da PGE/PR e devolvera a
fatura para as devidas correcoes.

9.8. Ocorrendo esta hipétese, a documentagdo (fatura) sera considerada como nao
apresentada para efeito de atendimento as condi¢des contratuais.

9.9. A nota fiscal/fatura devera obrigatoriamente apresentar o. més da prestacdo de
servigos, valor unitario e o valor total do pagamento pretendido, e declarar a integralidade
dos servicos prestados e em situagdes de faturamento proporcional (pré-rata), o mesmo
devera ser destacado.

9.10. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto estiver pendente de liquidagdo
qualquer obrigacdo financeira que lhe tenha sido imposta pelo érgdo CONTRATANTE,
em decorréncia de penalidade ou inadimpléncia, nos termos da legislacdo vigente e dos
termos deste Edital.

9.11. No caso de ser constatada irregularidades nas Notas Fiscais ou na documentacao
apresentada, a CONTRATANTE devera formalizar expediente com os fundamentos da
devolugdo dos documentos eivados de erro a CONTRATADA, para as devidas
corregbes. Ocorrendo esta hipétese, o prazo de pagamento sera automaticamente
postergado, considerando se novo prazo de 5 (cinco) dias uUteis apds a solugédo das
respectivas pendéncias.

9.12. Tendo como base o Acordo de Nivel de Servicos — ANS, previsto na secéo |,
artigos 61 a 64 do Decreto Estadual n® 4993/2016, O CONTRATANTE podera promover
dedugdes no pagamento devido a8 CONTRATADA, em decorréncia de servigos prestados
abaixo dos critérios qualitativos maximos estabelecidos na descricdo dos servigos
contratados, bem como faltas sem reposigdo do profissional. Eventuais descontos
promovidos na forma prevista no presente item ndo serdo caracterizados como multa,
mas aplicagdo do principio da proporcionalidade, de modo que descumprimentos
contratuais identificados ndo impedem a aplicagdo das penalidades previstas inclusive
com rescisao contratual.

9.13. Os pagamentos dos salarios mensais e de outras verbas remuneratérias deverao
ser efetuados pela CONTRATADA, impreterivelmente na data limite estabelecida em Lei,
(ou seja, até o 5° dia util) sob pena de multa. Se persistido o atraso a Administragao
podera, se achar conveniente efetuar o pagamento diretamente aos funcionarios da
CONTRATADA e formalizara a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangoes
legais, nos termos estabelecidos na Convengéo Coletiva de Trabalho da categoria.

9.14. Sempre que a CONTRATADA, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao
vencido, néo tiver efetuado o pagamento do salario dos empregados terceirizados por ela
contratados, a CONTRATANTE podera promover a dedugdo, do valor da fatura do
mesmo més correspondente, dos valores pertinentes aos salarios liquidos néo pagos, e
efetuar o pagamento diretamente aos empregados terceirizados contratados.

9.15. Uma vez pagos os empregados terceirizados pela CONTRATANTE, na
conformidade do disposto no Paragrafo anterior, a CONTRATADA fara jus ao
recebimento da diferenga, uma vez comprovada a regularidade de pagamento do FGTS
do més de competéncia dos servicos prestados, em relacdo a todos 0s segurados
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envolvidos na prestacao de servicos.

9.16. Os encargos da folha de pagamento, com excecdo da retencdo do recolhimento
dos 11% (onze por cento) da Previdéncia Social, serdo de responsabilidade da empresa
CONTRATADA.

9.17. A eventual inadimpléncia da CONTRATADA para com seus empregados
terceirizados relativamente ao vale-transporte e vale-alimentacdo, podera ter o mesmo
tratamento previsto no item 9.14.

9.18. A CONTRATADA repassara a CONTRATANTE eventuais reducdes de precos
decorrentes de mudanga de aliquotas de impostos ou contribuicdes, em fungédo de
alteracdes na legislacdo durante a vigéncia deste contrato.

9.19. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensagéao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(Tx)

I =(6/100) / 365

| =0,00016438

TX = percentual taxa anual = 6%.

9.20. O pagamento a ser efetuado ao Contratado, quando couber, estard sujeito as
retencdes na fonte de tributos, inclusive contribuicdes sociais, de acordo com os
respectivos normativos.

9.21. Os pagamentos devidos ao Contratado restringem-se aos quantitativos de servigos
efetivamente prestados.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES

10.1 As partes obrigam-se a adotar todas as providéncias para a fiel execugdo deste
contrato.

10.2 O Contratado obriga-se especialmente a:

10.2.1 Executar os servicos conforme especificagées do termo de referéncia e de sua
proposta, com o perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios inerentes a execugéo do objeto do
Contrato;

10.2.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do Contrato, os servicos efetuados em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
10.2.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de
acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/1990), ficando o Contratante autorizado a descontar da garantia, caso exigida no
edital, ou dos pagamentos devidos ao Contratado, o valor correspondente aos danos
sofridos;

10.2.4 Apresentar relacdo nominal e qualificada dos trabalhadores que executarao os
servicos na sede do Contratante, além de prové-los conforme as exigéncias de
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seguranga do trabalho.

10.2.5 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia néo
transfere responsabilidade a Contratante;

10.2.6 Instruir os trabalhadores que eventualmente executarem os servigos na sede do
Contratante quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo;
10.2.7 Relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da
prestacao dos servicos;

10.2.8 N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

10.2.9 Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicoes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

10.2.10 Manter atualizado os seus dados no Cadastro Unificado de Fornecedores do
Estado do Parana, conforme legislacao vigente;

10.2.11 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do Contrato;

10.2.12 A CONTRATADA é a Unica responsavel pelos custos, tributos, encargos sociais
e contribuicdes que incidam ou venham a incidir sobre resultantes da execugdo do
contrato, de acordo com os §§ 1° e 2°, art. 121, da Lei Estadual n® 15.608/2007;

10.2.13 Informar & Administracdo sobre a ocorréncia de fatos que possam interferir,
direta ou indiretamente, na regularidade do contrato firmado;

10.2.14 Informar e manter atualizado(s) o(s) numero(s) de telefone e/ou endereco
eletrdnico (e-mail), bem como nome da pessoa autorizada para contatos que se fizerem
necessarios por parte da Administragéo;

10.2.15 Responder pelos danos causados diretamente & Administracaéo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado, de
acordo com o inciso Il, art. 120 da Lei Estadual n° 15.608/2007;

10.2.16 Assumir danos e prejuizos que ocorram em decorréncia dos servicos
contratados;

10.2.17 Indenizar a CONTRATANTE por quaisquer danos causados, as suas
instalagcdes, mdveis, utensilios ou equipamentos, por seus empregados, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar o valor correspondente de qualquer pagamento
de direito da CONTRATADA;

10.2.18 Substituir os funcionarios, cuja conduta seja julgada inconveniente, bem como o0s
que estiverem em gozo de férias e em eventuais faltas;

10.2.19 Executar periodicamente programas de treinamento e aperfeicoamento de seus
empregados;

10.2.20 Manter atualizadas as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS)
dos empregados;

10.2.21 Fornecer vale-transporte aos empregados, de acordo com as prescrigoes da
Convencao Coletiva de Trabalho da categoria;

10.2.22 Cumprir todas as condigdes estabelecidas no Contrato e em seus document
aplicaveis; 2

Inserido ao Protocolo 20.329.419-0 por Carlos Aiberto Rosa em: 12/04/2023 17:56. Download realizado por LucianaCubeske em 12/04/2023 18:02

& A

Inserido ao protocolo 20.329.419-0 por: Francismar de Souza Cercal Junior em: 14/04/2023 17:17. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o cédigo: 63b66422ef60e3b2263b88f623fc0372.




' IfFls 212\ -
Mou 9

IFJJL\(‘ /

K/B‘i CO/\

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
SETOR DE CONTRATOS E CONVENIOS — CONTRATO — N° 0328/2023 — GMS N° 1666/2023

10.2.23 Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracéo;

10.2.24 Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacbes relativas & execucdo do servico, conforme descrito no
termo de referéncia;

10.2.25 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta n&o seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 104 da Lei Estadual n® 15.608, de
2007;

10.2.26 Cumprir o estabelecido na Lei Estadual n°® 16.938/2011, que determina a reserva
de vagas para pessoas com deficiéncia nos contratos de terceirizacdo de servigos
publicos.

10.2.27 O representante legal da empresa, dara anuéncia em todos os casos de ingresso
ou substituicdo de pessoas vinculadas a prestacdo de servigo em razdo de necessidade
de investigagao social;

10.2.28 A CONTRATADA por intermédio de seu representante legal, responsabilizar-se-
a integralmente pelos seus empregados bem como (pelos) servigos a serem prestados
nos termos da legislacado vigente;

10.2.29 Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além
de prové-los com os Equipamentos de Protecéo Individual - EPI, quando for o caso
10.2.30 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a
contratada relatar a contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de fungdo.

10.2.31 Utilizar empregados habilitados e com conhecimento dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagbes em vigor, 0s quais
deverao passar por entrevista pelo érgdo contratante/unidade, para identificagcao do perfil
diante das especificidades das atividades a serem desenvolvidas.

10.2.32 Cumprir os dispositivos legais e regulamentares, para preenchimento do novo
quadro de trabalhadores, conforme o disposto na Lei Estadual n°® 18.712/2016.

10.2.33 N3o praticar atos de ingeréncia na administragdo da contratada, nos termos do
artigo 59 do Decreto Estadual n® 4.993/2016.

10.2.34 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao Publica.

10.3 O Contratante obriga-se a:

10.3.1. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas neste Edital e seus anexos;
10.3.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.3.3. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do servigo recebido
provisoriamente, com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

10.3.4. Comunicar ao Contratado, por escrito, as imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas, fixando prazo para a sua corregao;

10.3.5. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagées do Contratado, através
de comissdo ou de servidores especialmente designados, a quem cabera subsidia
gestor para atesto das faturas apresentadas;
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10.3.6. Efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente a prestagdo do
servico, no prazo e forma estabelecidos neste Edital e seus anexos; ,

10.3.7. Efetuar as eventuais retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal e
fatura fornecida pelo Contratado, no que couber;

10.3.8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
Contratado;

10.3.9. Fazer executar fielmente o contrato pelas partes, de acordo com as clausulas
elencadas e as normas da Lei Estadual n° 15.608/2007;

10.3.10. O representante da Administragdo devera observar o cumprimento da Lei
Estadual n° 18.712/2016, no que se refere a utilizagdo do Banco de Dados das Agéncias
do Trabalhador do Estado do Parana / Portal / MTE — Mais Empregos. As empresas
deverdao comprovar mediante certiddo que pesquisou ou ofertou vaga e contratou através
do referido portal, para preencher seus quadros de trabalhadores relacionados ao
contrato;

10.3.11. O representante da Administracdo devera observar o cumprimento da Lei
Estadual n° 19.727/2018, que assegura a reserva de até 2% (dois por cento) das vagas
de trabalho nas empresas prestadoras de servicos ao Poder Publico Estadual, que
tenham em seu quadro funcional mais de duzentos empregados, para mulheres vitimas
da violéncia doméstica e familiar e que se encontrem sob efeitos de, pelo menos, uma
das medidas protetivas de urgéncia previstas no art. 23 da Lei Federal n°® 11.340, de 7 de
agosto de 2006.

10.3.12. O representante da CONTRATANTE devera ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execugado dos servigos e do contrato;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO

11.1 A garantia devera ser prestada no prazo de até 10 (dez) dias apds assinatura deste
instrumento, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

11.2 A inobservancia do prazo do item 11.1 acarretara a aplicagdo de multa de 0,07%
(zero virgula zero sete por cento) do valor do contrato por dia de atraso até o maximo de
2% (dois por cento).

11.3 O atraso superior a 30 (trinta) dias na apresentagdo da garantia configura
inadimpléncia total e implica a imediata resciséo do contrato.

11.4 A garantia devera vigorar até 90 (noventa) dias apés o encerramento da vigéncia do
contrato e devera ser readequada no prazo méaximo de 10 (dez) dias sempre que houver
revisdo de precos, acréscimo ou prorrogacdo contratual, de forma a preservar a
proporcionalidade estabelecida no item 11.1.

11.5 A garantia podera ser oferecida em qualquer das modalidades previstas no art. 102
da Lei Estadual n.° 15.608/2007.

11.6 A fianca bancaria s6 sera admitida com expressa renudncia do beneficio de ordem
de que trata o art. 827 do Cadigo Civil.

11.7 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, dentre outros, o
pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento total ou parcial do objeto do contrato, inclusive
da mora;

b) prejuizos diretos e indiretos causados & Administracéo, decorrentes de culpa ou de
dolo, durante a execucéo do contrato;

c) as multas moratérias e punitivas aplicadas pelo Contratante ao Contratado.
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11.8 A garantia serd devolvida ao final do prazo estipulado no item 11.4, apds a
verificagdo, pelo Contratante, de que o contrato tenha sido integralmente cumprido.

11.9 A instauragdo de processo administrativo em desfavor do Contratado, para apurar
falta na execugédo do contrato, impede a devolugéo da garantia até a decisao final.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PENALIDADES

121 O Contratado que incorra em infragbes sujeita-se as seguintes sangdes
administrativas: ’

a) adverténcia;

b) multa;

c) suspenséao tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo Publica, por
prazo nao superior a 05 (cinco) anos;

e) impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e descredenciamento do Cadastro Unificado de Fornecedores do Sistema de
Gestao de Materiais, Obras e Servicos — GMS, pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

12.2 As sancgdes previstas nas alineas “a”, “c”, “d” e “e” do item anterior poderdo ser
aplicadas ao licitante, ao adjudicatario e ao Contratado, cumulatlvamente com a multa.
12.3 Adverténcia serda aplicada por conduta que prejudique o andamento do
procedimento de licitagcdo e de contratacao.

12.4 A multa, de 0,1% (zero virgula um por cento) até 1% (um por cento) sobre o valor
total do lote no qual participou, sera aplicada a quem:

a) retardar ou impedir o andamento do procedimento licitatério;

b) ndo mantiver sua proposta;

c) apresentar declaracéo falsa;

d) deixar de apresentar documento na fase de saneamento.

12.5 A multa, de 0,1% (zero virgula um por cento) até 5% (cinco por cento) sobre o valor
total do lote no qual participou ou foi arrematante, sera aplicada a quem:

a) apresentar documento falso;

b) de forma injustificada, deixar de assinar a Ata de Registro de Pregos, Contrato, ou
instrumento equivalente;

c) foi advertido e reincidiu pelo(s) mesmo(s) motivo(s).

12.6 Multa de mora diaria de até 0,3% (zero virgula trés por cento), calculada sobre o
valor global do Contrato, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega do objeto
contratual; a partir do 31° (trigésimo primeiro) dia serd cabivel a multa compensatoria
prevista no item 12.7.

12.7 A multa, de 10% (dez por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do
Contrato, sera aplicada no caso de inexecucao total ou parcial do Contrato.

12.8 A suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, pelo prazo de até 02 (dois) anos, sera aplicada ao licitante que:

a) abandonar a execucgéo do Contrato;

b) incorrer em inexecugdo contratual.

12.9 A declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Public
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sera aplicada a quem:

a) fizer declaragao falsa na fase de habilitagéo;
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b) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o
procedimento;

c) afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude
ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

d) agir de ma-fé na relacao contratual, comprovada em procedimento especifico;

e) tenha sofrido condenacéo judicial definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

f) demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracédo, em virtude de
atos ilicitos praticados, em especial, infracdes a ordem econdmica definidos na Lei
Federal n°® 12.529/2011;

g) tenha sofrido condenacao definitiva por ato de improbidade administrativa, na forma
da lei.

12.10 O impedimento de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e descredenciamento do Cadastro Unificado de Fornecedores do Sistema de
Gestdo de Materiais, Obras e Servigos — GMS, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sera
aplicado a quem:

a) recursar-se injustificadamente, apés ser considerado adjudicatario, a assinar o
Contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido neste
edital;

b) deixar de entregar documentacao exigida para o certame;

c) apresentar documentacao falsa;

d) ensejar o retardamento da execugao de seu obijeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar ou fraudar na execugéo do Contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo, fora das hipéteses previstas no item 12.9;

h) cometer fraude fiscal.

12.11 Cabe ao 6rgdo e/ou entidade contratante aplicar, garantida a ampla defesa e o
contraditério, as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de
Registro de Pregos ou no instrumento contratual, em relagdo as suas proprias
contratacdes, informando as ocorréncias no Sistema GMS.

12.11.1 Na hipétese do item 12.11, a autoridade maxima do 6rgdo e/ou entidade
contratante é a autoridade competente para impor as penalidades previstas no item 12.1,
alineas “c”, “d” e “e”

12.12 Estendem-se os efeitos da penalidade de suspensdo do direito de contratar com a
Administracdo ou da declaracao de inidoneidade:

a) as pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem
impedidas de licitar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem as causas da
penalidade, independentemente de nova pessoa juridica que vierem a constituir ou de
outra em que figurarem como sécios;

b) as pessoas juridicas que tenham sécios comuns com as pessoas fisicas referidas na
alinea “a”.

12.13 Na aplicacéo das sangdes, a Administracdo observara as seguintes circunstancias:
a) proporcionalidade entre a sancéo, a gravidade da infragdo e o vulto econémico da
contrataco;

b) os danos resultantes da infragao;

c) situagdo econémico-financeira da sancionada, em especial sua capamdade
geracao de receitas e seu patriménio, no caso de aplicagdo de multa; ~
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C) ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja anuéncia expressa da
Administrag&o a continuidade do contrato.

14.3 As alteracbes previstas nesta clausula serdo formalizadas por termo aditivo ao
contrato.

14.4 N&o sera admitida a subcontratacdo do servico.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DISPOSICOES GERAIS

15.1 Integram o presente contrato, para todos os fins: o edital da licitacdo e seus anexos
e a proposta apresentada pelo Contratado durante a licitagao.

15.2 Este contrato é regido pela Lei Estadual n.° 15.608/2007, pela Lei Federal n.°
10.520/2002 e, subsidiariamente, pela Lei Federal n.° 8.666/1993 e demais leis estaduais
e federais sobre contratos administrativos, aplicando-se referida legislacdo aos casos
OMmissos no presente contrato.

15.3 O Contratante enviara o resumo deste contrato a publicagdo no Diario Oficial do
Estado do Parana.

15.4 As questdes decorrentes da execucgdo deste instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Estadual, no
Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba — PR, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Curitiba, /2 de ABr1L de 2023. O
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SECRETARIA DE ESTADOQDA SEGURANCA PUBLICA
SETOR DE CONTRATOS E CONVENIOS - ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS - ANS

ACORDO DE NiVEL DE SERVIGOS - ANS, QUE
ENTRE AS PARTES ACORDAM, NA EXECUGAO
DO CONTRATO N° 328/2023 - GMS N°
1666/2023, PREGAO ELETRONICO SRP N°
1428/2021 PROTOCOLO N.° 20.329.419-0
CELEBRADO CONFORME ABAIXO:

CONTRATANTE: O ESTADO DO PARANA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
SEGURANGCA PUBLICA, inscrito no CNPJ sob n.° 76.416.932/0001-81, com sede na Rua Cel.
Dulcidio, n° 800, bairro Batel, CEP 80.420-170, Curitiba/PR, neste ato, conforme Resolugio
SESP n° 065/2018 de 15 de margo de 2018, representada pelo senhor Adilson Luiz Lucas
Priisse, inscrito no CPF n°® 752.181.279-49, portador da carteira de identidade n°® 4.562.144-8,
nomeado pelo Decreto n® 0033, de 03 de janeiro de 2023.

CONTRATADO(A): PLANSUL — PLANEJAMENTO E CONSULTORIA EIRELI, CNPJ n°
78.533.312/0001-58, com sede na Rua Joaquim Costa, n°® 270, bairro Agrondmica, CEP:
88025-400, Municipio de Floriandpolis/SC, neste ato representado por Rogério Crespo
Gualda, RG n° 2.567.986 SESP/SC, CPF n° 135.633.517-91, administrador residente e
domiciliado na Rua Frei Caneca, n° 146, Apto. 1102, Centro, Florianépolis/SC, E-mail:
matriz@plansul.com.br, telefone: (48) 3271-1313.

OBJETO DO CONTRATO: A presente licitagdo tem por objeto contratacdo de empresa
especializada na prestacéo de servigos continuados de assistente administrativo para atender
as necessidades do Departamento de Policia Penal no Interior do Estado, pelo periodo de 12
meses, nos termos do edital e seis anexos, e nas condicdes abaixo estabelecidas e

acordadas:

1. Acordo de Nivel de Servico — ANS é o ajuste escrito, anexo ao convtrato, entre a
contratada e o érgao CONTRATANTE, que define, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestagdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento, conforme art. 61 do
Decreto Estadual n°® 4993/2016 e a fiscalizagdo, exercida no interesse do
CONTRATANTE, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, por !

qualquer dano que venha a causar ao CONTRATANTE ou a terceiros, e qu‘a‘ndo fc/>r
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adotado usara as condigdes assim estabelecido:

O fiscal técnico do contrato acompanhara continuamente os servigos contratados para
aferir se os resultados estdo em conformidade com os termos contratados, bem como se
observado neste Acordo de Niveis de Servigo estabelecido.

Para exercer a fiscalizagdo mencionada no subitem anterior, o fiscal devera observar as
orientacBes do edital bem como os seguintes procedimentos:

1.2.1 Examinar diariamente a assiduidade dos empregados terceirizados, anotando
faltas, atrasos e eventuais substitutos, e o regular cumprimento da jornada de
trabalho;

1.2.2 Realizar vistorias e apontar as falhas detectadas, devendo comunicar o
preposto da CONTRATADA no mesmo dia da ocorréncia, para que no prazo de
24 (vinte e quatro) horas, excepcionando-se os demais prazos dispostos no
contrato, proceda as corre¢des apontadas;

1.2.3 Caso as falhas ndo sejam corrigidas, o fiscal técnico comunicaréd o Gestor do
Contato, relatando a situagédo fatica, bem como instruindo com a documentagéo
necessaria, inclusive com a copia do documento ou e-mail encaminhado a
CONTRATADA,;

O Gestor por sua vez, comunicara o preposto da CONTRATADA para que, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, contados a partir da data da comunicagéo, apresente as justificativas
e/ou a solucdo das falhas apontadas.

O controle da fiscalizacdo mediante o Acordo de Niveis de Servigo se usado, tera como

norte as diretrizes dispostas a seguir:

_ \Mov. 10 /X

ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO

, ;ATENDIMENTOAS DEMANDAS DAS UNIDADES

TEM | | « ‘ DESCRIGAO

Finalidade atribuicbes/especificacdes determinadas

Executar os servicos contratados com eficacia dentro das suas

Meta a cumprir Obediéncia ao disposto nas clausulas contratuais

Forma de

acompanhamento | vistorias, comunicagéo eletrénica e outro meio oficial)

Procedimentos de fiscalizacao (lista de frequéncia, registro de ocorréncias,

Periodicidade

Ocorréncias diarias, por posto, por empregado, e por item — medi¢cdo mensal

Inicio de Vigéncia

contratual), sendo renovével a cada prorrogagéo, se houver

Data do inicio da prestacdo dos servicos (conforme disposto em cléusulég

5 / e (95/}/
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Faixas de ajuste
no

pagamento

GLOSA DE VALOR MENSAL DO CONTRATO
Gradacao 1 — glosa de R$ 50,00 (cinquenta reais) na fatura mensal;
Gradacdo 2 — glosa de R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) na fatura
mensal;
Gradacdo 3 — glosa de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) na fatura
mensal.

Ao final do contrato, o dltimo pagamento somente sera liberado se néo

houver nenhum procedimento de glosa pendente.

Desconto pela
falta

A falta ndo substituida pela CONTRATADA, sera automaticamente

descontada no respectivo pagamento e no valor correspondente ao custo do

ndo substituida posto por dia, independentemente da aplicacdo da glosa.

2.

21

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Os procedimentos de apuragio do acordo de niveis de servico seréao,
mensalmente, no primeiro dia util do més subsequente a prestagéo dos servigos, e
constatada a irregularidade:

O fiscal do contrato comunicara ao Gestor sobre as irregularidades havidas no més
anterior;

Recebida a comunicacdo de irregularidade contratual com descricdo de fato
contemplado no Acordo de Niveis de Servigo, o Gestor do contrato notificara a
CONTRATADA para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apresente justificativa;

A defesa da CONTRATADA devera ser protocolizada em formato eletronico,
preferencialmente por meio de protocolo digital ou podera ser encaminhada como
anexo, via e-mail do gestor, respeitados os prazos estipulados;

Se a CONTRATADA preferir utilizar o Protocolo Digital, devera informarr o numero do
protocolo ao Gestor do Contrato;

Apresentada a manifestagdo ou transcorrido o prazo sem qualquer justificativa por
parte da CONTRATADA, o Gestor do Contrato analisard sobre a necessidade ou nao
de outras diligéncias, encaminhando, quando necessario, ao fiscal do contrato;

Apds a verificacdo de cumprimento das etapas e elucidagdo dos fatos, o Gestor do
Contrato informara sobre a tramitagéo e eventual valor a ser glosado;

Com o parecer, os autos serdo encaminhados a autoridade competente do érgao ou

entidade que decidira pela aplicagdo ou nZo da glosa proposta;

3
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2.8 Decidido, os autos retornardo ao Gestor do Contrato para as anotagbes e
comunicagdes devidas.
2.9 Uma vez comunicada sobre a aplicagdo de glosa, os autos serdo encaminhados a
unidade financeira para o ajuste no pagamento;
2.10 Para a apuragdo do Acordo de Niveis de Servico o CONTRATANTE adotara a
tipificacéo das ag¢des contempladas na tabela abaixo:

?.'-Mou. 10 /=,

TIPIFICA(}AO DAS AGOES CONTEMPLADAS NO ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO,

‘ GRADA(}AO E INCIDENCIA

néo aceitagdo dos servigos prestados, de acordo com o

ora pactuado.

- , Grau
Iltem ~ DéScriQéo(ocOrréncia) . (pontos) Incidéncia

Permitir a presenca de empregado nio uniformizado ou

1 com uniforme manchado, sujo, mal apresentado ou sem 1 Por empregado
cracha de identificagao funcional
Deixar de cumprir solicitacdo da Gestdo do Contrato 1 Por ocorréncia
Deixar de entregar o uniforme especificado e 1 Por empregado
quantificado a empregado nas condi¢bes especificadas
em contrato
Deixar de orientar os empregados acerca das normas de .

4 seguranca do trabalho mediante oficio ou cartilha no 1 Por empregado
inicio da vigéncia contratual e, posteriormente, quando
houver alguma alteracao significativa

5 Deixar de atender solicitagdo do fiscal técnico atinente a 1 Por ocorréncia

6 Utilizar as dependéncias do CONTRATANTE para fins 2 Por ocorréncia

diversos do objeto do contraio

7 Retirar das dependéncias do CONTRATANTE qualquer

propriedade ou que esteja previsto em contrato, sem ocorréncia

autorizacao prévia do fiscal técnico

equipamento ou material que n&do seja de sua 2 Por item e por

8 Deixar de proceder a substituicdo de empregado no 2 Por empregado por
prazo estipulado em contrato dia
9 Deixar de efetuar a cobertura de posto vago por periodo 2 Por posto de

2 4@\ %&1
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inferior ao de uma jornada de trabalho, de acordo com o trabalho

ora pactuado

10 | Permitir a prorrogacdo da jornada de ftrabalho de 2 Por empregado e
empregado por dia
11 Deixar de encaminhar Carta de Apresentacio ao fiscal 2 Por empregado

no dia da eventual substituicdo ou alocacio de novo

funcionario
13 | Deixar de efetuar a cobertura de posto vago por periodo 3 Por posto de
igual ao de uma jornada de trabalho, de acordo com o trabalho e por dia

ora pactuado

14 | Contratar pessoa que ndo preencha os requisitos 3 Por empregado e
minimos exigidos no contrato por dia

15 | Permitir a presenca de empregado cuja substituicao foi 3 Por empregado e
solicitada pelo CONTRATANTE por dia

2.11 O numero de pontos mensais a ser ajustado no pagamento é obtido pela férmula:

2.12 Nudmero de pontos = nimero de pontos * o nimero de incidéncia. (Ex: ocorreu 5 vezes
a ocorréncias do item 15 com dois empregados e 2 vezes a ocorréncia do item 7 com
um empregado, que somadas sdo = 5*3*2 = 30 pontos + 2*2*1 = 4 pontos que
somados sao = 34 postos).

2.13 Serdo considerados para os ajustes no pagamento a CONTRATADA, os seguintes

critérios:
- PONTUAGAO ;
QUANTIDADE DE POSTOS | AFERIDA/MES ' APLICAGAO
De 1 até 10 pontos Notificagéo
Até 30 postos A partir de 11 pontos | Ajuste no pagamento do valor mensal total
apurado
Até 31 até 45 postos De 1 até 14 pontos Notificag&o
A partir de 15 pontos | Ajuste no pagamento do valor mensal total
apurado
De 1 até 18 pontos Notificac&o
Até 46 até 60 postos A partir de 19 pontos | Ajuste no pagamento do valor mensal total
apura/dsp
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De 1 até 24 pontos Notificagcéo
Até 61 até 75 postos A partir de 25 pontos | Ajuste no pagamento do valor mensal total
apurado
De 1 até 27 pontos Notificac&o
Até 76 até 90 postos A partir de 28 pontos | Ajuste no pagamento do valor mensal total
apurado
De 1 até 30 pontos Notificagéo
Acima de 90 postos A partir de 31 pontos | Ajuste no pagamento do valor mensal total
apurado

214
215

2.16

217
2.18

219

2.20

2.21

2.22

3.2

A faixa de notificacdo considerara apenas as ocorréncias grau 1 e 2.

As ocorréncias de grau 3 serdo apuradas e glosadas independentemente da pontuacéo
aferida.

Para o calculo de valores proporcionais sera sempre considerado o més comercial de
30 (trinta) dias e os dias efetivamente trabalhados.

O valor da glosa a ser aplicada é obtido pela férmula:

Valor mensal do posto / por 30 dias * a quantidade de postos * o nimero de dias. (Ex:
R$ 2.500,00/30* 1 * 2 = R$ 166,66).

Apés a aplicagéo de 03 (trés) adverténcias, consecutivas ou ndo, na 4 (quarta) sera
aplicada a glosa de maior pontuagdo no periodo, reiniciando-se novo ciclo de
apuracao.

A aplicacdo do valor da glosa apurado se dard no pagamento do més subsequente ao
avaliado.

O ajuste mensal no pagamento & CONTRATADA fica limitado a 4% (quatro por cento)
do valor mensal do contrato.

As demais irregularidades contratuais ndo previstas no Acordo de Niveis de Servigo —
ANS, estardo sujeitas as sangdes previstas no artigo 150 e seguintes da Lei Estadual
n° 15.608/2007 e no artigo 87 da Lei Federal n® 8.666/1993, sem prejuizo das demais

penalidades dispostas no instrumento contratual.

DISPOSI(;OES GERAIS DO ACORDO
Integram 0 presente acordo, para todos os fins: o edital da licitagdo e seus
anexos e a proposta apresentada pela CONTRATADA na licitac&o.
O presente acordo é regido pela Lei Estadual n.° 15. 608/2003; o Decreto
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Estadual n® 4993/2016, aplicando-se referida legislacdo aos casos omissos no
presente contrato.

3.3 As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndc possam ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas na Justica Estadual, no
Foro de Curitba — PR (Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de

Curitiba), com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Curitiba, {2 de AL/ L ) ﬂ

Adi sen iz Lucas Priisse ]
DIRETOR-GERAL DA-SECRETARIA\DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA
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