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ANEXO |

LOCAIS DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

UNIDADE

ENDERECO DE ENTREGA

Penitenciaria Estadual Guaira Il

Estrada do Norte, s/n° Guaira/PR CEP: 85.980-000

ANEXO II

ESPECIFICAGOES TECNICAS DO CARDAPIO

REFEIGAO

COMPOSIGAO PER CAPITA
(PORGAO EM GRAMAS/ML)

DESJEJUM

- 02 Paes de leite ou francés, no minimo 50g cada, fatiados ao meio
e passado no minimo 10g de margarina/ manteiga (04 vezes na
semana) e 10 g de doce pastoso (03 vezes na semana),
devidamente embalado individualmente em sacos plasticos
atoxicos, com identificagdo da data de fabricagéo e validade;

- Presos: Café com leite (300 ml) na frequéncia de 03 vezes por
semana, Café preto (300 ml) na frequéncia de 02 vezes por semana
e cha (300ml) na frequéncia de 02 vezes por semana;

- Funcionarios: Café com leite, sendo 150 ml de café e 150 ml de
leite servidos separadamente em garrafas térmicas, adogado;

- O café servido devera ter certificagdo da Associagao Brasileira da
Industria do Café - ABIC.

ALMOCO E JANTAR

1. Cardapio para 14 refeicbes da
semana

Nota 01: O Prato principal devera ser
servido em cada refeicdo com a
seguinte frequéncia:

e Carne bovina: 04 vezes por
semana, sendo que a carne
bovina tipo bife devera ser servida
no minimo 02 vezes por semana;

e Carne suina: 02 vezes por
semana;

e Frango: 04 vezes por semana,
sendo que o assado no minimo 02
vezes por semana;

e Peixe: 01 vez a cada 15 dias;

BASICO DIARIO

-Arroz (cozido) parabolizado tipo 01 ou arroz branco agulhinha tipo 1
( de acordo com a preferéncia regional): Para os presos do sexo
masculino: 280g e do sexo feminino: 280 gramas

-Devera ser servida 01 vez por semana de outras formas de preparo
de arroz como exemplo: a grega, risoto, carreteiro, ao forno e
outros, em substituicdo ao arroz.

-Feijao (cozido) tipo 1 (carioquinha e preto, servidos em dias
alternados):200g, ou de acordo com a preferéncia da regido

-Prato Principal/Variagbes (peso minimo da porgédo pronta por
pessoa)

- Carne bovina sem osso — Tipos de carne: acém ou patinho ou
paleta ou coxao, lagarto ou posta branca ou costela sem osso.
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e Ovos de galinha; 01 veza cada 15
dias,

e Linguica: 01 vez por semana;

e Alimentos processados: no
maximo 02 vezes por semana ;

PESO MINIMO DA MARMITA
PARA OS PRESOS DO SEXO
MASCULINO: 700G

Comprendendo o servimento das
seguintes preparagdes prontas
como: arroz: 280 gramas, feijao: 200
gramas, Prato Principal: 100 gramas,
01 Complemento: 120 gramas,
totalizando = 700g

PESO MINIMO DA MARMITA
PARA OS PRESOS DO SEXO
FEMININO: 700G

Compreendendo o servimento das
seguintes  preparagbes  prontas
como: arroz: 280 gramas, feijao: 200
gramas, Prato Principal: 100 gramas,
01 Complemento: 120 gramas,
totalizando = 700g

E proibida a utilizagdo do prato

principal a base de salsichao,
mortadela e salsicha tipo viena ou
tipo hot dog;

E proibida a utilizagdo de proteina

texturizada de soja - PTS nas
preparagoes.

COMPLEMENTOS

Nota2: Devera ser servido 01
complemento em cada refeigéo

(almogo e jantar) com um peso
minimo de 120 gramas de porgao
pronta;

Nota3: Os complementos servidos
diariamente deverao ser diferentes
durante o almogo e jantar e nos dois
dias anterior e posterior;

Nota 4: As preparagdes dos
servidores serdo confeccionadas
com utensilios e, equipamentos

Preparacao: bife, picado, cubos, moida (no maximo a cada 15 dias),
estrognoff, a rollé, a parmegiana, acebolado - Maneiras de preparo:
grelhados, fritos e assados e refogados - com no minimo 100 g de
carne.

-Carne suina — Tipos de carne: copa lombo ou bisteca ou
pernil ou lombo ou paleta ou feijoada (250 gramas de feijao
acrescentado de no minimo 100 gramas de carne como: paio,
costelinha, lingliiga e charque). A feijoada devera ser servida uma
vez por semana. Preparagéo: cubos e em bife. Maneiras de preparo:
fritos, assados e refogados- com no minimo 100 g de carne.

- Frango — Tipos de carne: file de peito ou coxa e sobrecoxa ou
sassami. Modo de preparo: assado, a passarinho, grelhado, iscas,
grelhado, a doré— com no minimo 100 gramas.

- Peixe — Tipos de carne: file de merluza ou filé de cag&o ou
file depescada — Modo de preparo: milanesa, a doré —com no
minimo 100 gramas;

- Ovos de galinha inteiro — Modo de preparo: cozido, frito ,
mexido, omelete — com no minimo 100 gramas. O servimento dos
ovos cozidos devem ser servidos com pesagem de 100 gramas,
02 unidades por pessoa, com casca, sendo enviados
separadamente das marmitas em cubas definindo a quantidade;

- Lingliica de carne 100% suina — Tipos: calabresa ou toscana.
Modo de preparo: assada, frita e acebolada — com no minimo 100
gramas;

-Alimentos processados - Tipos: Hamburguer, ou Steak ou
empanados ou almdndegas ou quibe. Modo de Preparo: assado e
frito — com no minimo 100 gramas;

- E proibida a utilizagdo de carnes com osso para os presos, bem
como o servimento de miudos de porco, ave ou boi, além da

dobradinha.

- Macarrao (espaguete, parafuso, talharim): 03 vezes por semana -
120 g.

- Nhogque ou empadao ou lasanha ou panqueca ou tortas (de
legumes, madalena, de frios, de frango) : 01 vez por semana120 g;

- Pizza: 01 vez por semana- 120g;

- Puré ou Suflés: 01 vez por semana- 120g;

- Bolinhos: 01 vez por semana- 120g;
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diferentes tendo em vista que as
mesmas n&o serao servidas em | - Polenta gratinada ou frita ou na chapa: 01 vez por semana — 120 g;
marmitas;
- Pirdo ou Creme ou Cuscuz: 01 vez por semana — 120 g;
- Batata ou Aipim ou Batata doce ou Banana a milanesa ou
Banana assada: 02 vezes por semana— 120 g;
-Vegetais cozidos do grupo B como: cenoura, vagem, jilo,
chuchu, abobrinha: 01 vez por semana — 120 g;
- Canjiquinha ou quirera: 01 vez por semana — 120 g;
- Farofa de legumes ou virado: 01 vez por semana — 120 g
N&o serdo permitidos vegetais refogados que causam cheiro
desagradavel na marmita, como repolho, acelga, cebola, couve,
couve-flor, brocolis, Berinjela (em qualquer forma de preparagéo) e
outros.
Para os presos e servidores deverao ser servidos um tipo de salada
no almogo e jantar, podendo ser saladas mistas;
Para os presos: Deverdo ser embalados em sacos plasticos
transparentes, tipos cristal, em porgdes individuais ou por cubiculo
ou celas ou a granel de acordo com o gestor do contrato;
Para os funcionarios deveréo ser transportados em cubas de inox;
Transportada em recipientes térmicos e com gelo;
Envio diario (almogo e jantar) de temperos em embalagens
SALADAS apropriadas: Oleo, sal e vinagre pela contratada de acordo com o
numero de comensais;
N&o sera permitido o fornecimento de salada de cebola;
Peso Minimo da porgéo pronta por pessoa por refeigao:
Folhosos: 40 gramas
Outros: 60 gramas
Para os presos sera servida uma vez por semana, durante o
almogo.
Devera ser servidas inteiras ou picadas, de acordo com o gestor do
FRUTA
contrato - 100 gramas;
Para os servidores sera servida trés vezes por semana, durante o
almogo, nas, quartas, quintas e sextas - feiras. Devera ser servidas

POLICIA PENAL DO PARANA

Assinatura Avancada realizada por: Alex Sandro Medeiros (XXX.254.648-XX) em 12/06/2024 16:33 Local: DEP/DCONT, Luciana Cubeske (XXX.807.079-XX) em
18/06/2024 00:01 Local: DEP/DCONT. Inserido ao protocolo 22.039.039-0 por: Alex Sandro Medeiros em: 12/06/2024 16:28. Documento assinado nos termos do Art. 38
do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o




E contratosdeppen@policiapenal.pr.gov.br

DEPARTAMENTO DE POLICIA PENAL

DIVISAO DE CONTRATOS (41) 3294-2994 / (41) 3294-2998

ﬂ Rua Maria Petroski, 3312 | Bacacheri |
82.600-730 Curitiba - PR

inteiras ou picadas, de acordo com o gestor do contrato - 100
gramas;

Fruta da época - 01 unidade (minimo de 100 gramas).

- 02 Paes de leite ou francés, no minimo 50 g cada, fatiados ao meio
e passado no minimo 10 g de margarina/ manteiga e 20 gramas de
queijo mussarela em cada pao, devidamente embalado
individualmente em sacos plasticos atoxicos, com identificagdo da
data de fabricacao e validade;

LANCHE NOTURNO
(Para os servidores das escalas
noturnas)

- Também podera ser servido tortas, pizzas ( na quantidade de 100
gramas) de acordo com o gestor do contrato;

- Café e leite (300 ml), sendo 150 ml de café e 150 ml de leite,
servidos separadamente em garrafas térmicas, adogado;

- O café servido devera ter certificagcdo da Associa¢do Brasileira da
Industria do Café - ABIC.
- Sera fornecido aos presos de acordo com a prescrigdo medica;

- O quantitativo sera conforme a demanda da Unidade, obedecidas
as prescrigdes médicas;

- Tipos: hipossadica, hipoglicémica, hipolipidica, hipocaldrica,
DIETAS ESPECIAIS hipercaldrica, hiperproteica e outras;

(Para os presos de todas as
Unidades Penais, com exceg¢do dos | - Sera fornecido durante as refeicdes de desjejum, almogo e jantar;
presos do Complexo Médico e
Penitenciaria Feminina). - Seréo utilizados os géneros alimenticios adaptados aos cardapios
basicos citados acima,;

- Deverao ser transportadas identificadas nas marmitas e
embaladas individualmente e envoltas em plastico transparente e

atoxico.

- O custo das Dietas Especiais sera o mesmo da refeigcdo normal.
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ANEXO Il - DEMANDA DIARIA DE REFEICOES

UNIDADE DESJEJUM | ALMOCO | JANTAR | LANCHE NOTURNO

Penitenciaria Estadual Guaira Il 1200 1200 1200 36

ANEXO IV - HORARIOS DE ENTREGA DA ALIMENTAGAO NAS UNIDADES PRISIONAIS

TIPO HORARIO
Desjejum 05:30
Almogo 11:00
Jantar 17:00
Lanche noturno 17:00

ANEXO V - DIMENSIONAMENTO MIiNIMO APROXIMADO DA MAO DE OBRA DE PRESOS A
SER UTILIZADA PELAS EMPRESAS DE ALIMENTAGAO

UNIDADE MAO DE OBRA DE PRESOS
Com 01 a 080 presos 1 colaborador;
81 a 160 presos 2 colaboradores;
161 a 240 presos 3 colaboradores;
241 a 320 presos 4 colaboradores;
321 a 400 presos 5 colaboradores;
Penitenciaria Estadual Guaira Il 401 a 480 presos 6 colaboradores;
481 a 560 presos 7 colaboradores;
561 a 640 presos 8 colaboradores;
641 a 720 presos 9 colaboradores;
721 a 800 presos 10 colaboradores;
e assim sucessivamente.
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ANEXO VI - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

1. INFORMAGOES GERAIS

1.1 O Instrumento de Medicdo de Resultado — IMR é o ajuste escrito anexo ao contrato entre o
provedor de servigos € o 6rgédo contratante, que define, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do
servico e respectivas adequagdes de pagamento, conforme previsto na Sec¢éo IV do Decreto
Estadual 10.086/2022 nos arts. 417, 418 e 419, para a avaliagdo da qualidade do servico. A
fiscalizagdo técnica do contrato deve avaliar constantemente a execu¢do do objeto, utilizando o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para afericdo da qualidade da prestacdo dos
servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos, e a aplicagdo de sangdes contratuais cabiveis, incluindo as previstas no presente
anexo, sempre que a contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com aqualidade minima
exigida as atividades contratadas;

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servi¢co, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior &8 demandada.

2. OBJETIVOS A ATINGIR

2.1 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagéo da prestac&o dos servigos, cujo principal objetivo é assegurar a prestacdo e qualidade
dos servicos, no qual a CONTRATADA devera executa-los conforme rotinas previstas nas
especificagdes contidas neste Instrumento, de forma continua e com elevados niveis de
qualidade, sob a supervisdo do fiscal do contrato, identificando eventuais falhas ou outras

situagdes que possam influenciar a medig&o de resultados na prestacao do servigo.

3. FORMA DE AVALIAGAO

3.1 Definicao de situagdes que caracterizem o nao atingimento do objetivo, e atribuicdo de
descontos no valor do pagamento devido. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento
provisorio, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragédo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
corregéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas. O fiscal técnico do contrato devera
apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugao do objeto ou, se for o caso, a
avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada;

3.2 O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada;
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4. SANGOES

4.1 Embora a aplicacdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual, ndo
configurando sancdo, a CONTRATANTE podera, pela qualidade insuficiente, aplicar as
penalidades previstas em contrato. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade
da prestagédo do servigo em relagcdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os
niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes &8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério;
4.2 O fiscal técnico avaliara mensalmente o estabelecido neste IMR, com a finalidade de aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos;

4.3 O IMR deve ser considerado e entendido pela CONTRATADA como um compromisso de
qualidade que assumira junto a CONTRATANTE. O IMR é um instrumento agil e objetivo de
avaliagdo da qualidade da execugdo contratual, associando o pagamento a qualidade
efetivamente obtida. Para o recebimento integral do valor contratado, a empresa CONTRATADA
devera cumprir com suas obrigagdes contratuais, em especial as dispostas nos indicadores de
desempenho;

4.4 O IMR sera implementado a partir da primeira medigdo da data de assinaturado contrato,
cabendo ao fiscal técnico do contrato avaliar mensalmente a execugé&o dos servigos prestados.
Para consecucdo destes objetivos devera ser adotada as regras e metodologias de medig&o de
resultado descritas nos indicadores abaixo;

4.5 Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do
contrato devera apurar o resultado das avaliagbes da execugédo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonéancia com
os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato. A analise dos resultados destas avaliagdes pela CONTRATANTE podera resultar em
penalidades, conforme prevé o Processo de Afericdo, caso a CONTRATADA ndo cumpra com 0s
seus compromissos de apresentagéo, pontualidade, disponibilidade e de prestagédo do objeto
contratual, conforme estabelecido pelos indicadores;

4.6 A depender da abrangéncia da ocorréncia, a mesma podera ser pontuada, simultaneamente,
em mais de um item do IMR mensal, sujeitando a CONTRATADA as respectivas glosas e
sangdes. O somatodrio das glosas mensais fica limitado ao percentual de 10% (dez por cento) das
medi¢des, estando, contudo, a CONTRATADA sujeita as demais sang¢des e penalidades
contratuais cabiveis;

4.7 Para efeito de céalculo de Glosas, salvo se orientado de maneira especifica hos quadros de
indicadores do IMR, quando a referéncia para o calculo for o valor da Medicdo Mensal,
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considerar-se-a o valor da medicdo correspondente a data da ocorréncia do fato apontado.
Quando n&o for possivel afirmar tal data, considerar-se-a a data da constatagdo pela Fiscalizagéo
da CONTRATANTE.

5. DESCRIGAO DOS ITENS AVALIADOS POR POSTO DE SERVIGO

5.1 A avaliacdo corresponde a atribuicdo mensal dos conceitos “Adequado”, “Nao Adequado” ou
“Néo aplicavel para o més de medigdo” para cada item avaliado e as respectivas justificativas, se
necessario;

5.2 Para tanto, serdo quatro indicadores distintos que serdo avaliados, cada um com seu
respectivo peso no cdmputo geral, formando a pontuagédo final que serd aplicada na faixa de

tolerancia:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)
Secao IV do Decreto Estadual 10.086/2022 nos arts. 417, 418 e 419

PROCESSO 22.039.039-0 - FORNECIMENTO DE ALIMENTAGCAO

INDICADORES
UNIFORMES
MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
FUNCIONARIOS
EXECUCAO DOS SERVICOS
INDICADOR N° 01: UNIFORMES

AlWIN|[=

Finalidade Garantir a devida uniformizag&o dos funcionarios da Contratada.

Meta a Cumprir 100% dos funcionarios adequadamente uniformizados.

Instrumento de
Medicao
Forma de

Conferéncia local.

Acompanhamento

Visual, pelo gestor e fiscal do contrato e servidores das unidades penais.

Periodicidade

Diaria, a qualquer momento que o fiscal do contrato achar conveniente.

Mecanismo de
Calculo

Sera aplicada a pontuagéo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia Conforme contrato

Inobservancia da utilizagdo de uniforme, uso de uniforme|
incompleto ou inadequado, uniforme excessivamente danificado]
ou deixar de providenciar conjunto completo de uniforme aos|
funcionarios.

0,5 pontos por
dia

Ocorréncias /

o igié i i 3 in
Pontuagio Falta de higiéne com os alimentos, organizagdo da cozinha ou

com os utensilios utilizados na preparagéo de alimentos.

0,5 pontos por
dia

Nao utilizagdo de equipamento de higiene na preparagéo ou|1,0 ponto por dia,
distribuicdo de alimentos, ex: toucas, luvas e jalecos. porcolaborador
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Serdo registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos
acumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,conforme
tabela de descontos.

Os pontos acumulados em cada indicador s&o cumulativos aos pontos dosdemais
indicadores.

Faixas de ajustesno
pagamento

Observagodes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo asocorréncias do
més de prestagéo de servicos.

/A pontuacgdo sera zerada para o més seguinte.

INDICADOR N° 02 — MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Garantir a quantidade e qualidade dos materiais e equipamentosnecessarios a

Finalidade = : :
plena execugéo dos servi¢os de entrega de refeigdes.

Meta a Cumprir his e equipamentos necessarios a prestagao dos servigosde coleta.

Instrumento de .
Conferéncia local.

Medicao
Acorf\;raT;admeento Visual, pelo gestor e fiscal do contrato e servidores das unidades penais.
Periodicidade Diaria, no momento da entrega das refeigbes.
Mecanismo deCalculo Sera aplicada a pontuacao atribuida para cada ocorréncia verificada.
Inicio da Vigéncia Conforme contrato.

IAtraso no fornecimento dos materiais e equipamentos
necessarios a execugdo dos servigos, tais como:
bombonas para descarte das sobras de alimentos e 1,0 ponto por dia
descarte dos materiais reciclaveis, EPI destinados aos|
funcionarios da contratada.

N&o substituicdo dos equipamentos que tenham sido
danificados em decorréncia do uso ou por acidente, apos 0,5 pontos por dia
48 horas do conhecimento.

Ocorréncias /

Entrega de equipamento em quantidade inferior ao
Pontuacgao 9 quip 9

- 0,5 pontos por dia
necessario.

Ndo entrega dos alimentos em compartimento

apropriado, ex: caixa hot box. 1,0 ponto por ocorréncia

Nao substituicido de caixa hot box danificada ou
improépria para o uso, a ponto de ndo garantir o alimento| 1,0 ponto por ocorréncia
na temperatura apropriada.

Serdo registradas as ocorréncias constatadas e o somatério dos pontos

Faixas de ajustesno |, myjados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,

pagamento conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dos demais|
Observagoes indicadores.
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O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo asocorréncias
do més de prestacao de servigos.

IA pontuagdo sera zerada para o més seguinte.

INDICADOR N° 03 - FUNCIONARIOS

Finalidade Garantir conduta compativel com o objeto e local da prestagao de servigos.

funcionarios e atendimento a conduta e demais condi¢des previstas no contrato.
Meta a Cumprir

Instrumento de o
Conferéncia Local.

Medicao
Aco;?)rar:;adn?ento \Visual, pelo gestor e fiscal do contrato e servidores das Unidades Penais.
Periodicidade Diaria, no momento da entrega das refeigoes.

Mecanismo decalculo [Sera aplicada a pontuagéo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia Conforme contrato.

N&o cumprir ao adentrar nas unidades penais para
realizagdo das entregas as regras de segurangall,0 ponto por ocorréncia,
necessarias, conforme item 10.1.6, 10.1.7, 10.1.10 ¢ por colaborador
10.1.16 — Obrigacdes do contratado do TR.
N&o acatar as ordens dadas pelos policiais penais)
Ocorréncias / responsaveis pela seguranga dos estabelecimentos,
Pontuacgao referente a qualquer tipo de revista necessaria.

IAdotar conduta incompativel com as atribuigbes do
servico, favorecendo o surgimento de conflitos € 2 0 pontos porocorréncia
desavengas.

1,0 ponto por ocorréncia,
por colaborador

Falta de cordialidade no trato com os servidores e PPLs. 0,5 pontos por ocorréncia

Serao registradas as ocorréncias constatadas e o somatorio dos pontos
Faixas de ajustes no jacumulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento,conforme|
Pagamento tabela de descontos.

Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dosdemais
indicadores.

Observacoes O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo asocorréncias|
do més de prestagdo de servigos.

/A pontuagéo sera zerada para o més seguinte.

INDICADOR N° 04 - EXECUGAO DOS SERVIGCOS

Finalidade Garantir a plena execugao da prestagéo dos servigos contratados.

Meta a Cumprir 100% de qualidade na execugéo dos servigos contratados.

Instrumento de

e Conferéncia local.
Medicao
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Forma de Visual, pelo gestor e fiscal do contrato e servidores das unidades penais.
Acompanhamento
Periodicidade Diaria, no momento da entrega das refeigoes.

Mecanismo deCalculo [Sera aplicada a pontuagéo atribuida para cada ocorréncia verificada.

Inicio da Vigéncia Conforme contrato.

N&o atendimento as solicitagdes efetuadas pelagestéo e 1,0 ponto por

fiscalizagao do contrato. ocorréncia

Atraso na entrega das refeicbes - admite-se uma o
o ) i 1,0 ponto porocorréncia
variagao de 15 minutos para mais ou para menos.

Resultado ineficiente da prestacdo do servigo,
condicionada a verificagao pelo fiscal do contrato ou a o
L ) _ 1,0 ponto por ocorréncia
comunicacao formalizada a este, efetuada por servidor

que tenha verificado sua ocorréncia.

N&o seguir o cardapio divulgado. 1,0 ponto por ocorréncia

Fornecer alimentagao inferior ao solicitado no cardapio, o
) ,0 pontos por ocorréncia
com mau cheiro ou estragada.

N&o cumprimento dos valores nutricionais acordados. [I,0 ponto por ocorréncia

Ocorréncias / Recusar-se a executar servico determinado pela

Pontuacgao - . s _
FISCALIZACAO, sem motivo  justificado ou |,0 pontos por ocorréncia

determinacéo formal.

Manter funcionario sem as competéncias previstas para 0,5 pontos por

a execugao dos servigos. colaborador, por dia

Deixar de substituir funcionario com rendimento
insatisfatorio ou que tenha conduta incompativel com 1,0 ponto por

suas atribui¢des no prazo previsto. colaborador, por dia

Fazer o transporte dos alimentos em veiculo

inadequado, n&o respeitando as normas descritas na 2,0 pontos por
Portaria MS n° 1428/1993; RDC ANVISA n° 275/2002; ocorréncia
RDC ANVISA n° 216/2004.

Serao registradas as ocorréncias constatadas e a somatéria dos pontos
Faixas de ajustesno |acymulados, pelo fiscal do contrato, e efetuado o desconto no pagamento)

pagamento
conforme tabela de descontos.
Os pontos acumulados em cada indicador sdo cumulativos aos pontos dosdemais|
indicadores.
O acumulo de pontos é mensal, sendo aplicado o desconto relativo asocorréncias
Observacoes do més de prestag&o de servigos.

A pontuacéo sera zerada para o més seguinte.
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DESCONTOS

Pontos Desconto

2,0a5,0 0,5% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia

51a8,0 1% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
8,1a11,0 2% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
11,1a 14,0 3% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
14,12 16,0 4% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
16,1a 20,0 5% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
20,1a25,0 7% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia
25,1 a 30,0 10% de desconto sobre o valor apurado para o més de ocorréncia

O descumprimento da mesma condigao contratual (reincidéncia), apurada por ocorréncia,
dentro do més de competéncia, sofrera acréscimo de 5,0 pontos nacontagem final do

1. desconto.

Condutas reincidentes no decorrer do contrato devem ser avaliadas pela Gestdo do

contrato para a aplicagdo das devidas sangbes, sem prejuizo do desconto
2. correspondente.

Para os casos de acumulo acima de 30 (trinta) pontos no més, por ndo cumprimento das
3 metas previstas no presente instrumento de medi¢do de resultados, configurara &

inexecugdo parcial do contrato, a qual sera tratada conforme san¢des previstas no Termg
de Referéncia.

6. FORMA DE AFERIGAO E ANOTAGAO DOS RESULTADOS
6.1 O Fiscal do Contrato devera utilizar as tabelas abaixo para registrar as ocorréncias dentro

do periodo de aferigéo:

INDICADOR 1
Total de ocorréncias
Data da Ocorréncia Descrigcao
INDICADOR 2
Total de ocorréncias
Data da Ocorréncia Descrigcao
INDICADOR 3
Total de ocorréncias
Data da Ocorréncia Descrigao
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INDICADOR 4
Total de ocorréncias
Data da Ocorréncia Descricao
NOTA FINAL
PERi0D0~DA
AFERICAO

PONTUACAO FINAL

Observagoes:

7. DISPOSIGOES FINAIS

7.1 Este instrumento define expectativas de servigos e responsabilidades entre o Departamento
de Policia Penal do Estado do Parana/DEPPEN e a empresa MARMITARIA REFEICOES
COLETIVAS LTDA, CNPJ n°86.472.693/0026-99, e é parte integrante do contrato decorrente
de Dispensa de Licitagdo, celebrado para prestagdo de servigos continuados de nutricdo, cocgéo
e fornecimento de refeigdes transportadas, para atender a demanda das unidades penais do
Departamento de Policia Penal.

7.2 Além disso, a intengdo deste instrumento € clarear e solidificar o pactuado entre as partes,
trabalhando juntos no provimento de servigos de qualidade e com eficiéncia, visando garantias
para o interesse publico.

7.3 A assinatura deste instrumento indica que as partes o revisaram e que, em termos de

necessidades, apresenta objetivos realizaveis e mensuraveis na execugdo dos servigos.

Curitiba, 12 de junho de 2024.

DEPARTAMENTO DE POLICIA PENAL - DEPPEN

IZAC NUNES DA SILVA
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APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

PROTOCOLO: 22.039.039-0
VALOR MAXIMO: R$ 7.524.840,00 (sete milhdes e quinhentos e vinte e quatro mil e
oitocentos e quarenta reais).

OBJETO: Contratagdo emergencial de prestagdo de servigo de nutrigdo, cocc¢do e fornecimento
transportado de refei¢cdes destinadas a atender a demanda da Penitenciaria Estadual Guaira Il.

As especificagdes técnicas estdo de acordo com o previsto no Termo de Referéncia.

Aprovo o presente Termo de Referéncia.

(datado e assinado eletronicamente)
Reginaldo Peixoto

Diretor Geral da Policia Penal
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